eBusiness iniciativa jako
soucast politiky rozvoje regionu

Tréninkovy seminar — aktivita projekiu FoCus
Jihlava, 3. Cervence 2008
Krajsky urad kraje Vysocina, Jihlava
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« Zahajeni, uvitani ucastniku
Dagmar Vranova, EPMA

» Pfedstaveni projektu FoCus, jeho cile a o¢ekavané vysledky
Dagmar Vranova, EPMA

« Aktivity na podporu ePodnikani v kraji VysocCina. Turisticky portal — pfiklad dobré praxe
Dagmar Vranova, EPMA

« Aktivity na podporu ePodnikani ve Spolkové zemi Badensko-Wirttembersko.
Ebigo.de — pfiklad dobré praxe
Elisabeth Mendoza, MFG

» Co je tfeba znat pro uspésné zavedeni politiky na podporu ePodnikani?
Elisabeth Mendosa, Kirsten Wissing, MFG

« Tréninkovy kviz
» Podpora osvéty a popularizace: Help desk ve virtualnim svété Second Life

e Zavér seminare
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Predstaveni projektu

Dagmar Vranova, EPMA
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Co je FoCus?

« Akronym: Fostering Cross-regional Transfer of Innovative eBusiness Policies
- Cesky: "Podpora transferu inovaénich politik ePodnikani mezi regiony*

 Projekt podporeny Evropskou komisi v ramci programu CIP — Competitiveness and
Innovation Programme
 Vychodiska:
- Cil regionalni politiky EU: rovnomérny rozvoj regionu, nezaostavani, redukce rozdilu
v urovni vyspélosti
- Podpofit MSP v aplikaci modernich technologii, pfi zavadéni ICT do podnikani — tzv.
ePodnikani = eBusiness (Podpora MSP - dllezity cil Evropské komise)
* Cile projektu FoCus:

vvvvvv

- Zameéfit se na konkrétni vyménu osvédcenych postupu a pfikladu dobré praxe mezi
regiony

- Zobecnit poznatky do standardizované formy, ktera bude univerzalné pouzitelna
(zpracovani metodiky)

- Vytvofit a pilotné odzkousSet tréninkovy modul
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MFG MFG Baden-Wirttemberg, Stuttgart, Némecko
Koordinator projektu. Centrum excelence pro IT a média spolkové zemé
BW. Jejim poslanim je propagovat region jako pfedni lokalitu pro vyuzivani
I'T, médii a pokrocilych technologii. Disponuje vysokou odbornosti v oblasti
vyuzivani IT v malych a stfednich podnicich. Projektem pro inspiraci je
EBIGO —

A GENERALITAT SATSI - ministerstvo regionu Valencia pro infrastrukturu a dopravu,
& VALENCIANA Valencia, Spanélsko
Krajska vlada regionu se dlouhodobé vénuje podpofe malych a stfednich
podniku. Pfipravila a uvedla do praxe fadu regionalnich opatfeni a politik pro
jejich podporu v oblasti vyuzivani ICT. Projekty pro inspiraci je CompeTIC -
a Avantic —

CSP - Centrum pro inovace a rozvoj ICT regionu Piemont, ltalie
‘ CSP je zapojeno do fady projektu, které koresponduji s jeho zaméfenim na
'CS P rozvoj inovaci, transfer technologii a zavadéni novych systéovych postupt
na arovni kraje Piemont. Jeho zakladatelé, kterymi jsou mistni univerzity,
krajska vlada, mésto Turin a socialni partnefi, usiluji o harmonicky rozvoj
regionu s vyuzitim modernich technologii. Projektem pro pfevzeti
osvédcenych postupu je TALEA —

FoCus — Fostering Cross-regional Transfer of Innovative eBusiness Policies
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Partnefi projektu

sdruzeni reprezentujici kraj Vysoéina, Ceska republika KrajVysocina

wmacinet - EPMA se podili na realizaci evropskych projekta, propaguije region Vysocina
v evropské komunité a podporuje ho pfi ziskavani grantt z evropskych
programu. Dlouhodobé se vénuje podpofe zavadéni ICT do podnikani,
vefejné spravy a dalSich oblasti. Projektem pro inspiraci je Turisticky portal
Vysocinou turisticky — hitp://www.region-vysocina.cz/

& EPMA - Agentura pro evropské projekty & management, neziskové

Celoevropska sit pro eBusiness

eBSN- eBusiness Support Network — Sit’ na podporu
ePOdnikénl’, EVI’OPSké komise : The European e-Business Support Network
eBSN je celoevropska sit na podporu rozvoje ePodnikani R e L ]
zejména v MSP. Je soucasti Generalniho feditelstvi pro

BSN podnikani a prumysl evropské komise. Jejim cilem je monitorovat
déni v Clenskych statech EU, shromazdovat podklady a e
ukazatele pro méreni Urovné ePodnikani, podporovat
mezinarodni spolupraci a napomahat k vymeéné zkusenosti mezi
jednotlivymi staty a regiony.
http://ec.europa.eu/enterprise/e-bsn/index en.html

<. eBSN

This is the European e-business policies portal

ean e-Business Support Network (eBSN) for SMEs, se
ed by (or in collaboration with) public autherities at national, r
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Synergies among eBusiness Policy Initiatives
' SYN EB'S in support of SMEs

e Pfedev$im pomoc regiondlnim politikim ve vybéru a pfi pripravé
regionalnich strategii, které by cilené pomohly malym a
stfednim podnikdm v kraji pfi zavadéni ICT do podnikani.

e Malé a stredni podniky boudou mit prospéch az z realizace
téchto opatreni.

e 3 partneri v projektu SYNEBIS signalizovali zacatek nového
zpusobu vymény informaci o regionalnich politikdch a nové
formy vymeény zkusenosti (mimo jiné pomoci Wiki technologie)

e Projekt byl sledovan a podporovan evropskou siti eBSN

(eBusiness Support Network), proto Ize predpokladat, ze se
tento zpusob komunikace bude nadéle rozvijet.

FoCus - Fostering Cross-regional Transfer of Innovative eBusiness Policies
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» Kraj Vysocina ziskal moznost seznamit se s uspésnymi politikami na
podporu eBusiness ve vyspélych evropskych regionech

» Velka inspirace pro zavedeni podobnych opatfeni na Vysociné
« Zahajeni dialogu s podnikateli v regionu:

- Jaka maji podminky pro zavadéni ICT do podnikani?

- Co jim chybi? Znalosti, kapital, infrastruktura?

- Jakou pomoc by ocekavali od kraje, obci?

- Jaké hlavni prekazky musi pfekonavat?

» Propagace kraje VysocCina a zejména Turistického portalu jako konkrétniho
prikladu ,dobré praxe® vytvareni perspektivni platformy pro ePodnikani

« Zacileni vyzev z Fondu VysocCiny na podporu ePodnikani

« Podavani projektu zacilenych na podporu ePodnikani v ramci Operacnich
programu

FoCus - Fostering Cross-regional Transfer of Innovative eBusiness Policies 8
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e Dialog s podnikateli — ve spolupraci s
Hospodarskou komorou

e Projekt ,Maly podnik v digitalni ekonomice a
informacni spolec¢nosti" podporeny z ESF /__‘
(vytvareni metodiky pro $koleni malych mafidis
podnikateld v ICT, pilotni seminafe, poskytnuti
hotovych studijnich opor a metodickych
navodU vzdélavacim institucim na Vysodiné)

www.mafidis.info

o
e Konzultacni seminar s politickymi a vykonnymi ijvysuﬁf,;

predstaviteli kraje na téma rozvoje regionu s
vyuzitim podpory ePodnikani. Deklarovana
potfeba naudit se vice od zkudenéjsich regionu
=> projekt FoCus
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Aktivity projektu FoCus

« Schuzky partneru (Stuttgart, Turin, Valencie)

« Regionalni tréninkové seminare (workshopy) s cilem
- Naucit partnery v regionech vytvaret ucinnou politiku na podporu ePodnikani
- Si¥it osvéd&ené postupy v dalsich regionech
- Inspirovat k inovativnimu pfistupu pfi formovani strategie rozvoje regionu
- Poskytnout oporu ve formé pfirucek, kvizl, kontrolnich seznamu a prikladu — to vse
dostupné on line
« Zavérecna konference: Brusel, zafi 2008 — pfistupna véem zajemcum!

« Metody prace
- Osobni schuzky, interaktivni diskuze a prezentace

- Wiki platforma — vhodny nastroj pro kolektivni tvorbu podkladu, pfipominkovani
materiall a publikovani. K dispozici je wiki platforma projektu SYNEBIS:

- Telefonickd a emailova komunikace, webové konference
« Komunikace a Sifeni osvéty

- Ugast na konferencich, prezentace projektu

- Clanky v médiich

- Webové prezentace

- Neformalni diskuze a vyména zkusenosti

FoCus - Fostering Cross-regional Transfer of Innovative eBusiness Policies 10
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Wiki platforma

Co je wiki?

« Wiki je webova stranka (soustava webovych stranek — website),
ktera umozfiuje samotnym navstévnikum snadno pridavat,
odstranovat a jinak editovat a ménit dostupny obsah, a to bez
potfeby predchozi registrace

« Tento snadny zpusob interakce a fungovani ucinil z wiki efektivni
nastroj pro hromadnou autorskou spolupraci

« Slovo Wiki je zkratka pro WikiWikiWeb. Wikiwiki je slovo
z havajstiny a znamena ,rychly”.

FoCus - Fostering Cross-regional Transfer of Innovative eBusiness Policies "
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* Nejznaméjsi vyuziti wiki: Wikipedia —
oteviena internetova encyklopedie
o www.wikipedia.org

« Ceska verze www.wikipedia.cz

3 Hiavni strana - Wikipedie, otevfend encyklopedie - Microsoft Internet Explorer

Soubar  Upravy Zobrazt Oblbend  Méstroje  Hépovsda

Adresa |.’éj http:fics wikipedia, orgiwikiHlavn®C3%AD_strana VE Piait | Odkazy

WIKIPEDIA

)‘ AT mojzdiskuse 2 Prihlastese A
= S 5 o 3
English Deutsch ) W\\ clanek | diskuse Ukazatzdro) | historie

The Free Encyclopedia Die freie Enzykiopadie . H 'ﬂ"'\ §i )\ Viase piispé vy udvdyt Wikipedii v chodu!

300 000+ artikelen 261 000+ artigoes
Espariol Svenska
La enciciopedia libre Den fria encykiopedin
237 000+ articulos 231 000+ artiklar

&] 0 Internet
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s Posledni zmény
o Nahodri Elangk
» Napméda

» Podpoite Wiking dii

hledan

R

1506 000+ articles 501 000+ Artikel e L :
B¢ 1
) ) o = Hlavni strana
Frangais Polski R 4
Lencyclopedie lbre Woina encykiopedia i = 7 7
500 000+ articles 334 000+ haset (‘?V[KIPEkPIP Vitejte ve Wikipedii, ‘z gggﬁ;ﬂe I mtgmanka i\ézdu?eﬁnust
rUf 1Y, i . i< L o - - b
g Itali Rl internetavé encyklopedii, kerou muZe kaddy upravovat () Historie @ Filosoie @ Technologie
AR5 aliang navigace
= L'enhciclopedia libera . .
J—EREHM e oim s » Hiawnl strana Ceskd verze Wikinedia zatala svou Einnosty roce 2002, myni ma jiZ68 263 ¢lanki.
373 000+ ¥ n Portal Viikipedie Prohlédnéte si nejlepdiz nich, na piskoviti sivwzkoudejte, jak se edituje, nebo P
Nederlands Portugués = Alduality diskutujte na strénce Pod lipou
De vrije encyciopedie A enciciopédia livee WP oo Privocice = Népovéda » Pl se (FAG) » -2 » Fondi Wikipedie (tchis orientace) »  INé jaziky | Ambasida

Qznameni = Pac finau = Kontakt
_ Clanek tydne

u“ Obrazek tjdne

Méstska hromadna doprava
v Cesku je trofena prazskim
tmetrerm, sedmi trarmvajovmi,
tiinacti tralgjousarmi a
tmnoha autobusowmi provozy.

Flanm 3 e da i mann et nilnlile minibm ek o
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,4","' Main Page - Synebis - Windows Internet Explorer . = |EI|£|
P — =

e |g hitkp: f fuaana, synebis . eufHlavnSeC3%%A0_strana j he AN 4 IGDDglE peit
Soubor  Uprawy  Zobrazik  Oblibené polofky  MNastroje  MNapovéda pc” - I j Search @ a '7'; PDF

"Ik 'ﬁ? @ Main Page - Svnebis

| g v ] - e o~ sk Stranka - _f;,- Nistroje =

Frihlacte ce —

Yif SYNEBIS

Reinforcing synergies between public policies in support of E-business for SMEs ElE e = R —

artikl hledat Hiedat Mew Clinek Editowvat Historie Diskuse

Main Page
(Pfesmérovano z Hlavni strana)
Hlavni strana
Aktuality
Posledni zmény SYNEBIS Final Report
Mew Articles The SYNEBIS-"Final Report” informs about the whole project.
- You can download a pdf version here & for free.
L J

New articles on SYNEBIS ] )
=T Interesting starting pages
Th_ellatest pages of the SYNEBIS _ About SYNEBIS
Wili can be reached in the left o _
nawvinatinn nr directhv wia s Alphabetical index (articles) LI

4| Hokovo I_ l_ l_ ’_ l_ l_ |g Inkernet | 0w - o
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FoCus - prinosy pro kraj Vysocina

» Hledat cesty k posileni politickych opatfeni na podporu ePodnikani
v MSP

« Existuje rada souvisejicich aktivit, napf.
- Rozvoj sluzeb vyuzivajicich infrastrukturu regionalni paterni sit¢ ROWANET
- Aktivity vyvolané evropskymi programy (peardrop/DBE)
- Vzdélavaci aktivity (pocCitaCova gramotnost, vzdélavani podnikatelu)
- Iniciativy mést, svazku obci (metropolitni sité, verejny internet)
- Soukromé iniciativy
« Zjistit, o jaky druh opatfeni by méli podnikatelé v regionu zajem -
urcit priority
« Zjistit, jaké jsou nejvétSi mezery (a prekazky) pfi osvojovani
nastroju ePodnikani v regionu (Vzdélani? Technologie? Investice?)
 Inspirovat se pfiklady projektu z partnerskych regionu
=> vyuzit pro tvorbu vlastnich regionalnich politik

FoCus - Fostering Cross-regional Transfer of Innovative eBusiness Policies 14
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Strukturalni fondy — ESF
Operacni program Vzdélavani pro konkurenceschopnost
- Globalni grant pro region — Vysocina zapojena E -
- Siroké moznosti pro rozvoj a realizaci tréninkovych programu a - f
vzdélavani podnikatell
- Prvni vyzvy se oCekavaji na konci pradznin 2008
- (Kdo pfipravi a predlozi navrh projektu?)
Regionalni operacni program 'S
_ 'NUTS Il Jihovychod *$ ROP

Jihovychod
- orientuje se na turismus (avSak spase na tvrdou infrastrukturu — silnice,
stezky, znaceni....)

- Moznosti pro eBusiness jsoupouze omezené
Fond VysocCiny
- Tento fond je spravovan krajem

- Je zamérfen mimo jiné i na podporu zavadéni ICT, podporu MSP a
rozvoj turismu

Privatni investice

-, Pokud je eBusiness dobry pro podnikani, podnikatelé budou
investovat sveé vlastni penize do jeho rozvoje!”

FoCus — Fostering Cross-regional Transfer of Innovative eBusiness Policies 15
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Aktivity EPMA

* Trvaly monitoring pfilezitosti k zapojeni kraje Vysocina do
evropskych programu

 Predkladani vlastnich projektu do vyhlasenych vyzev

- ms projekt MAFIDIS — Maly podnik v digitalni
~wmatigisinfe €KONOMICE a informacni spolec¢nosti na Vysodiné
zameéreny na vytvoreni metodického materialu k vzdélavani
malych podnikateltu v oblasti vyuzivani ICT v podnikani -

« Analyzy, pruzkumy, studie a dalsi podklady pro koncepéni
rozhodnuti kraje v oblasti podpory MSP a aplikace ICT

e Vice na
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Dekuji za pozornost

Kontakt: Dagmar Vranova,
EPMA — Agentura pro evropské projekty a management

Koordinator projektu: Elisabeth Mendosa
MFG Baden-Wdurttemberg mbH,
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